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nordcom • EWE TEL GmbH
Franz-Böhmert-Straße 1 · 28205 Bremen · Fax: 0421 80001196

6. Beauftragte Festnetz-Produkte
6.1 Telefonie-/Internet-Schmalbandanschluss davon

nordFon mit Internet/DSL3)

nordFon ISDN Basis-Mehrgeräteanschluss1) mit Internet/DSL3)

nordFon ISDN Basis-Anlagenanschluss1),2) mit Internet/DSL3)

nordFon ISDN Primärmultiplexanschluss1)

1) ISDN Protokoll E-DSS1 (Standard) 2) Die Angaben beziehen sich auf einen einzelnen Rufnummernblock.
3) Siehe Zusatz-Auftrag Internet.

6.2 Tarifwahl
Ich beauftrage den Tarif:

nordFon business phone pro ________________________________________________

nordFon business flat _______________________________________________________

nordcom business total _____________________________________________________

abweichende Vereinbarung _________________________________________________

6. Tarif-Option
Ich beauftrage die Tarif-Option:

Hallo Nachbar ____________________________________________________________

_________________________________________________________________________

7. Beauftragte Internet-Produkte 
Hinweis: Die Produkte office DSL 1000, DSL 2000 DSL 4000 und alle business ADSL-
Produkte sind nur in Verbindung mit einem nordFon-Anschluss erhältlich.

7.1 Internet-Breitbandabschluss 
Ich beauftrage nordcom office DSL inklusive Internet-Flatrate wie folgt: 

nordCom office DSL 1000 

nordCom office DSL 4000 

nordCom office DSL 16000 
Diese Leistung steht unter dem Änderungsvorbehalt gem. Ziffer 1.6 der Allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen. Ist der Kunde aus besonderen Gründen dauerhaft auf die Bereitstellung einer bestimmten Bandbreite
angeweisen, hat er dies vor Vertragsabschluss schriftlich mitzuteilen. 
Sollte office DSL 16000 oder office DSL 4000 nicht realisiert werden können, wünsche ich
den Anschluss mit der nächst niedrigeren Leistungsstufe office DSL 4000 bzw. office DSL
1000. Falls nicht gewünscht, bitte streichen.

Ich beauftrage nordNet business ADSL:

2000 flat 6000 flat 16000 flat

Ich beauftrage den nordNet business ADSL-Anschluss im Rahmen des Doppelflat-
Produktpakets nordcom business total. 

Hinweis: Voraussetzung für nordcom business total ist die Beauftragung des Tarifs nordcom business flat
für Ihren nordcom nordFon Festnetzanschluss.

Ich beauftrage nordNet business SDSL:

2300 volumen 4GB 2300 flat
Sollte aus technischen Gründen das gewünschte Produkt nicht realisiert werden können,
stimme ich einer automatischen Bestellung des nächstmöglichen nordNet business DSL-
Produkts zu. Falls nicht gewünscht, bitte streichen.

7.2 E-Mail-Adresse 
Sie erhalten je Internetzugang eine Haupt-E-Mail-Adresse mit Ihrem Vor- und Nachna-
men, d.h. Vorname.Nachname@nord-com.net. Ist die Adresse bereits vorhanden, wird 
eine Ziffer angehängt. 

E-Mail Wunsch: ______________________________________@nord-com.net. 

weitere Wunsch-E-Mail-Adressen gemäß Beiblatt.

7.3 Statische IP-Adresse
Bei nordNet business DSL wird eine statische IP-Adresse zugewiesen. Die Beauftragung
erfolgt standardmäßig online durch den Kunden über den Service "my nordcom".
(http://www.mynordcom.net)

7.4 Upstream-Erhöhung (auf 512 Kbit/s) nur bei business ADSL 2000 flat

Neuauftrag Kündigung

8. Rechnung, Einzelverbindungsnachweis, Verkehrsdaten
8.1 Rechnungserstellung

Wir wünschen unsere Telefonrechnungen und, wenn beantragt, die Einzelverbindungs-
nachweise als nordcom Online-Rechnung (Standard für nordcom-Kunden mit nordcom-
Internetdienstleistungen, Ausnahme Net plus/Net plus extra)*.
* Hinweis: Vorsteuerabzugsberechtigten Geschäftskunden stellen wir das Rechnungsdokument mit quali-

fizierter elektronischer Signatur zur Verfügung.

Nein, ich wünsche die Rechnung per Post.
Bitte beachten Sie, dass nordcom-Kunden mit nordcom-Internetdienstleistungen (Ausnahme Net plus/Net
plus extra) standardmäßig die kostenlose nordcom Online-Rechnung erhalten; wahlweise können Sie den
Rechnungsversand per Post beauftragen (kostenpflichtig lt. Preisliste).

Wir wünschen eine separate Rechnungserstellung:

ja (Standard)

nein, Sammelrechnung über Konto-Nr./Kd.-Nr.: ________________________________

8.2 Einzelverbindungsnachweis
Wir wünschen einen Einzelverbindungsnachweis:

ja nein

ja, als elektronischer Einzelverbindungsnachweis Online im Online-Rechnungsarchiv, 
digital auswertbar (gemäß Preisliste)

ja, in kompletter Darstellung ja, in verkürzter Darstellung
Bei Anschlüssen in Betrieben oder Behörden versichert der Kunde, dass die Mitarbeiter informiert sind und
zukünftige unverzüglich über die Speicherung der Verkehrsdaten zur Erstellung eines Nachweises informiert
werden und der Betriebsrat bzw. die Personalvertretung, soweit erforderlich, entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften beteiligt wurde.

8.3 E-Mail Benachrichtigung
Die Benachrichtigungsmail für Ihre nordcom Online-Rechnung und Ihren elektronischen
Einzelverbindungsnachweis Online (sofern unter 8.1 oder 8.2 beauftragt) soll an folgende
E-Mail-Adresse* geschickt werden:

____________________________________________________________________________
* Wird keine E-Mail-Adresse angegeben, erfolgt der Versand automatisch an die von nordcom vergebene

E-Mail-Adresse, wenn ein Internetprodukt beauftragt wird.

8.4 Verkehrsdaten
Meine Verkehrsdaten sollen von EWE TEL wie folgt gespeichert werden:

vollständig gekürzt Löschung mit Rechnungsversand
Soweit die Verkehrsdaten auf Ihren Wunsch nicht gespeichert werden, ist EWE TEL von der Pflicht zur Vor-
lage dieser Daten zum Nachweis der Einzelverbindung befreit.

1. Kundendaten
Frau Herr Firma Geburtsdatum:

Name, Vorname (ggf. Titel) bzw. Firma mit Gesellschaftsform

Kennwort für tel. Rückfragen Kundennummer

Ansprechpartner bei Rückfragen

Rückrufnummer tagsüber

2. Terminwunsch (unverbindlich)
schnellstmöglich ab Datum:

(Mo. – Fr., Feiertage augenommen)

Wochentag: ____________________________________________________

Umzugstermin Sperrung des Anschlusses ab dem ...

3. Angaben zum derzeitigen Anschluss
3.1 Derzeitige Anschlussanschrift/Postanschrift

Straße, Hausnummer

PLZ Ort

Abweichende Postanschrift siehe formloses Beiblatt

3.2 Anschlussart dezeit (bitte Anzahl angeben)

Analog Anschluss mit ADSL

ISDN-Mehrgeräteanschluss mit  ADSL

ISDN-Anlagenanschluss mit  ADSL Kunde hat ISDN-Rack

PMX-Anschluss

4. Angaben zu Ihrem neuen Anschluss
4.1 Neue Anschlussanschrift/Postanschrift

Straße, Hausnummer

PLZ Ort

Abweichende Postanschrift siehe formloses Beiblatt

4.2 Genauer Standort der TAE-Dose (Anschlussdose)

Einfamilienhaus (EFH), Mehrfamilienhaus (MFH), Stock/Etage, Wohnung links/rechts,
Raumbezeichnung

Name, Vorname des Vormieters (falls bekannt)

Rufnummer des Vormieters

nein, keine TAE-Dose vorhanden

5. Bisherige Rufnummern/Rufnummernmitnahme
Hinweis: Bitte tragen Sie hier alle Ihre derzeitigen Rufnummern ein und kreuzen nur die
an, die Sie mitnehmen wollen. Die Mitnahme von Rufnummern ist nur innerhalb eines
Ortsnetzes möglich.

Vorwahl:

Bitte alle Rufnummern angeben und Mitnahme ankreuzen: 

Mitnahme: Rufnummer:

1.

2. 

3. 

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Wir wünschen neue nordcom-Rufnummern (MSN).

Rufnummernblock bei Anlagenanschlüssen: Mitnahme

Stamm-Nr. Zentrale Block von bis

Angabe weiterer Rufnummern (MSN)/-blöcke (Beiblatt wurde beigelegt)
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Umzugsformular
für Geschäftskunden
Auftragsnummer:



12.Einzugsermächtigung
Ich ermächtige EWE TEL widerruflich, die fälligen Rechnungsbeträge für die beauftrag-
ten Dienstleistungen vom u. g. Konto im Lastschriftverfahren einzuziehen. Der Einzug
erfolgt nicht vor Ablauf von 5 Werktagen nach Rechnungszugang.

Meine Bankverbindung ändert sich durch den Umzug nicht.

Meine Bankverbindung ändert sich wie folgt:s

Name, Vorname des Kontoinhabers (falls abweichend von 1.)

Konto-Nr. BLZ

Geldinstitut

Datum Unterschrift des Kontoinhabers oder Bevollmächtigten

13.Datenverarbeitung, Beratung, Werbung und
Marktforschung
Ich bin damit einverstanden, dass EWE TEL meine Bestandsdaten für Zwek-
ke der Beratung, Werbung und Marktforschung verarbeitet, nutzt und an
den u.g. nordcom-Partner sowie an die EWE Aktiengesellschaft übermit-
telt, falls nicht bereits eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder anordnet. Ich
bin ferner damit einverstanden, dass EWE TEL meine Verkehrsdaten zum
Zwecke der Vermarktung von Telekommunikationsdiensten, zur bedarfsge-
rechten Gestaltung von Telekommunikationsdiensten oder zur Bereitstel-
lung von Diensten mit Zusatznutzen im dafür erforderlichen Zeitraum ver-
wendet. Soweit nicht gewünscht, bitte streichen. Die Einwilligung ist für den Vertrags-
schluss nicht erforderlich und kann jederzeit widerrufen werden.
EWE TEL darf Ihre Rufnummer sowie die Post- und elektronische Post-
adresse zu Text- oder Bildmitteilungen für Zwecke der Beratung, Werbung
und Meinungsforschung verwenden. Sie können dem jederzeit schriftlich
oder elektronisch widersprechen. Der Widerruf bzw. Widerspruch ist an kunden-
service@nordcom.net oder an EWE TEL GmbH, Kundenservice, Franz-Böhmert-Straße
1, 28205 Bremen zu richten. Bitte beachten Sie die Hinweise zum Datenschutz.

Ich bin ferner mit Telefonanrufen für Zwecke der Werbung einverstanden, falls nicht
bereits eine Rechtsvorschrift dies erlaubt.

14.Bonitätsprüfung
Ich bin damit einverstanden, dass EWE TEL vor Vertragsabschluss und wäh-
rend der Dauer des Vertrages Daten zur Bonitätsprüfung an die SCHUFA,
eine andere Wirtschaftsauskunftei oder an die EWE Aktiengesellschaft wei-
ter gibt und Auskünfte von dort einholt. EWE TEL darf Daten aufgrund
nicht vertragsgemäßen Verhaltens nach Abwägung der betroffenen Interes-
sen an die SCHUFA oder eine andere Wirtschaftsauskunftei weitergeben.
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Hinweisen zum Datenschutz.

15.Vertragsschluss und Vertragslaufzeit
15.1 Der Vertrag kommt zu Stande, wenn wir Ihren Auftrag, den Sie mit diesem Formular ertei-

len, ausdrücklich annehmen oder Ihren Anschluss auftragsgemäß freischalten.

15.2 Bei Beauftragung und Änderung eines nordCom Analog- oder ISDN-Mehrgeräteanschlus-
ses, nordCom DSL oder nordFonNet flat und bei Aktionen hat der Vertrag eine Mindest-
laufzeit von 36 Monaten, wenn nichts anderes vereinbart ist. Nach Ende der Mindest-
laufzeit verlängert sich der Vertrag automatisch um jeweils drei Monate, wenn er nicht
fristgerecht gekündigt wird. Der Vertrag kann mit einer Frist von einem Monat zum Ende
eines jeden Werktags, frühestens jedoch zum Ende der Mindestvertragslaufzeit, gekündigt
werden.

15.3 Ändert der Kunde einen bestehenden Vertrag über einen nordCom Analog- oder ISDN
Mehrgeräteanschluss, nordCom DSL oder nordFonNet flat, so beginnt für den Analog-
oder ISDN-Mehrgeräteanschluss und, soweit beauftragt, nordCom DSL sowie nordFonNet
flat eine neue Mindestvertragslaufzeit von 36 Monaten; die neue Laufzeit beträgt 
12 Monate, soweit der Kunde unter 16.4 mit der Änderung eine Mindestlaufzeit von 
12 Monaten beauftragt. Eine etwaige Restlaufzeit entfällt.

15.4 Ich wünsche für die Produkte nordFon Analoganschluss, nordFon ISDN-
Mehrgeräteanschluss oder nordCom DSL (jeweils soweit vorstehend
beauftragt) eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten.

16.AGB, Unterschrift
Für den Auftrag gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), Lei-
stungsbe-schreibungen und Preislisten für das jeweilige Produkt. Die AGB
sind in den nordcom-Shops und bei den nordcom-Vertriebspartnern sowie
auf der nordcom-Internetseite (www.nordcom.net) einzusehen. Zu Ihrem
Widerrufsrecht bei einem Vertragsschluss als Fernabsatzvertrag siehe die
beiliegende Kundeninformation, Ziffer II.

Datum Unterschrift

Stand: 01. Mai 2008

Nicht vom Kunden auszufüllen:

B-Schlüssel EWE-TEL Partner-Nr. Bearbeitername

SD-Nummer Fax-Nummer

SAP vorhanden: ja nein Lagerort

9. Zusatzdienste (entgeltpflichtig gem. Preisliste) 
9.1 nordFon voicebox

Hiermit beauftrage ich die Einrichtung von (bitte Anzahl angeben)

nordFon voicebox für die Nebenstelle/MSN _________________________________

nordFon voicebox TK für die Nebenstelle/MSN ______________________________

ein Nebenstellenplan ist beigefügt.

9.2 Beauftragung 0900-Sperre
Hinweis: Entsperrung auf schriftlichen Wunsch jederzeit möglich.

ja nein

9.3 Sperre für R-Gespräche
Hinweis: Hiermit beauftrage ich die Aufnahme aller zum Anschluss gehörigen Rufnum-
mern auf die Sperrliste für R-Gespräche der Bundesnetzagentur gem. § 66 i TKG. Die
Löschung von der Sperrliste auf schriftlichen Wunsch ist jederzeit kostenplichtig möglich. 

ja nein

9.4 Sonstiges

____________________________________________________________________________

10.Gewünschte Hardware/Installation
Bitte bei Neuanschluss oder Wechsel auf ISDN/ADSL unbedingt ausfüllen!

Hinweis: Die gewünschten Komponenten werden Ihnen zum Selbsteinbau zugesandt.
Die Zusendung der Komponenten erfolgt auch bei gewünschter Installation durch einen
Servicepartner.

10.1 ISDN-Netzabschluss (NTBA)

kein NTBA erforderlich, da bereits vorhanden

NTBA

Einschub-NTBA

Hinweis: Bei einem ISDN-Anschluss benötigen Sie ISDN-Endgeräte oder eine ISDN-TK-
Anlage, erhältlich bei jedem Fachhändler oder Ihrem nordcom Vertriebspartner.

10.2 DSL-Komponenten lt. gültiger Preisliste

Keine DSL-Komponenten erforderlich, da bereits vorhanden

Splitter und Kabel

DSL-Router*     oder WLAN-Router* WLAN-Client*

business ADSL-Router business SDSL-Bridge

Sollten Sie nichts ankreuzen, erhalten Sie keine DSL-Komponenten.
* zzgl. Versandkostenpauschale lt. gültiger Preisliste

10.3 Installationsservice

Die Installation soll kostenpflichtig durch einen über nordcom vermittelten Service-
partner vorgenommen werden. Terminvereinbarung und Installation erfolgen direkt
durch den Servicepartner im eigenen Namen und auf eigene Rechnung.

11.Eintrag ins Telekommunikationsverzeichnis und
Rufnummernübermittlung

11.1 Eintrag und Auskunft
Mit dem Wechsel Ihres Telekommunikationsanbieters ist es erforderlich, Ihre Daten für den Telefonbuchein-
trag beim Redaktionsdienst der Deutschen Telekom neu anzumelden. Ein Standardeintrag pro Anschluss ist
für Sie kostenlos und gilt für alle unter 4. angegebenen Rufnummern.

ja, wie folgt:

Name, Vorname

Branchenbezeichnung

Straße, Hausnummer

PLZ Ort

Vorwahl Telefon Fax

in gedrucktem Verzeichnis in elektronischem Verzeichnis

zusätzliche Rufnummern siehe angefügtes Beiblatt. 
Abweichende Einträge (siehe Hinweise zum Datenschutz)

keine Auskunft

Auskunft auch über die weiteren Angaben (z.B. Anschrift)

Keine Auskunft von Name und Adresse auf Grund 
einer bekannten Rufnummer (Inverssuche)

kein Eintrag

Hinweis: Sofern Sie keine Angaben machen, erhalten Sie einen Standardeintrag (Name,
Vorname, Anschrift, Rufnummer) gemäß den Angaben zu 2. im Basis-Auftrag.

11.2 Übermittlung der Rufnummer

Ich wünsche standardmäßig die Übermittlung meiner Rufnummer (Standard bei Eintrag)

Ich wünsche die ständige Unterdrückung der Übermittlung meiner Rufnummer – CLIR
(Standard bei keinem Eintrag)

Hinweis: Sofern Sie keine Angaben machen, wird die Rufnummer übermittelt, es sei
denn, Sie haben keinen Eintrag in ein Telekommunikationsverzeichnis beantragt.
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Kundendaten

Kd.-Nr. (10-stellig)/Rufnr.:

Frau Herr Firma

Name, Vorname (ggf. Titel), bzw. Firma mit Gesellschaftsform

Umzugsformular
für Geschäftskunden

✗

Auftragsnummer:




